
HELPDESK FAQ 

Tehtävänämme on saattaa Euroopan laajuinen runsas tieto käytettäväksi 
paikallisyhteisöissä, jotka voisivat hyötyä siitä. Luomalla paikallisia 
neuvontapalveluja pyrimme tekemään olemassa olevan tiedon heti saataville ja 
helposti ymmärrettäväksi alueellisella tasolla. Neuvontapalvelujemme kautta on 
käytettävissä digityökaluja, jotka ovat suunniteltu helpottamaan EU-Missioihin 
liittyvän tiedon käyttöönottoa, erityisesti kansalaisten osallistumisen osalta. 
Olitpa sitten etsimässä neuvoja, materiaaleja tai vastauksia kysymyksiisi, 
neuvontapalvelumme on täällä tukemassa sinua osallistumaan Mission Ocean, 
Seas & Waters -aloitteisiin.   

Lähde mukaan!  

1. Miten kansalaiset voivat osallistua? 

Kansalaisten osallistumiseen on erilaisia keinoja, mukaan lukien: 
• Kyselyt: Käytetään tiedon keräämiseen kansalaisilta,  vaatien vain 

pientä ajallista panostusta. Kyselyillä voidaan kerätä kvantitatiivisia tai 
kvalitatiivisia tietoja ja tavoittaa suuri määrä vastaajia. Kyselyt voidaan 
toteuttaa verkossa tai henkilökohtaisesti.  

• Kansalaiskokoukset: Julkisen keskustelun muoto, joka mahdollistaa 
kansalaisten osallistumisen päätöksentekoprosesseihin.  

• Tulevaisuuden skenaariotyöpajat: Mahdollistavat keskustelun 
erilaisista tulevaisuuden skenaarioista. 

• Puolistrukturoidut haastattelut: Kvalitatiivinen tiedonkeruun 
menetelmä, joka yhdistää ennalta määrätyn joukon avoimia kysymyksiä 
ja mahdollisuuden haastattelijalle syventyä tiettyihin teemoihin tai 
vastauksiin . 

• Kävelyhaastattelut: Menetelmä, jossa osallistujia haastatellaan 
kävelyn aikana, mikä mahdollistaa luontevamman keskustelun ja 
havainnoinnin.  

• Osallistavat kartat: Työkalu, jossa yhteisön jäsenet luovat karttoja, 
jotka edustavat heidän tietämystään alueesta. 

• Käytännön yhteisön perustaminen pitkäaikaiseen kansalaisten 
osallistumiseen. Käytännön yhteisö on ryhmä ihmisiä, jotka jakavat 
huolen tai intohimon johonkin ja oppivat tekemään sitä paremmin 
vuorovaikutuksessaan säännöllisesti. 

Kattava katsaus löytyy PREP4BLUE-työkalusta sidosryhmien osallistamiseksi.  

2. Miten minun tulisi valmistautua kansalaisten osallistumiseen? 

Perusteellinen valmistautuminen on avain onnistuneeseen kansalaisten 
osallistumiseen. Tärkeät vaiheet valmistelussa ovat: 

https://nordlandsforskning.wrep.it/engaging-citizens-with-mission-ocean


• Tavoitteen määrittäminen: Ymmärrä, miksi osallistat kansalaisia ja 
mitä toivot saavuttavasi. 

• Osallistujien tunnistaminen: Kartoita osallistujat ja varmista ryhmän 
monimuotoisuus ja inklusiivisuus. 

• Suhteiden rakentaminen: Sitoudu yhteisön johtohahmoihin ja 
keskeisiin sidosryhmiin viestinnän ja suhteiden rakentamisen toimilla. 

• Logistiset valmistelut: Harkitse käytännön seikkoja, kuten sijaintia, 
aikaa ja saavutettavuutta. 

3. Miten kansalaisten osallistuminen toteutetaan? 

Toteutus sisältää kansalaisten aktiivisen osallistamisen valmisteluvaiheessa 
valittujen menetelmien avulla. On tärkeää edistää avointa viestintää, varmistaa, 
että osallistujat kokevat itsensä arvostetuiksi ja että heidän panoksensa 
otetaan vakavasti. 

4. Miten voin seurata ja arvioida kansalaisten osallistamista? 

Seuranta ja arviointi tarkoittavat osallistumisprosessin tehokkuuden arviointia. 
Tämä sisältää palautteen keräämisen, kerätyn aineiston analysoinnin ja 
arvioinnin, oliko osallistuminen saavuttanut tavoitteensa.  

5. Mikä on kansalaisten osallistamisen merkitys Mission Ocean and Waters 
-hankkeissa? 

Kansalaisten osallistaminen on ratkaisevan tärkeää Mission Ocean and Waters -
hankkeissa, koska se mahdollistaa monipuoliset näkemykset ja oivallukset, 
jotka ovat olennaisia monimutkaisten sosio-ympäristötaloudellisten 
haasteiden käsittelyssä. Kansalaisten osallistuminen päätöksentekoon, 
politiikan tekoon, hallintoon ja tutkimukseen edistää demokraattisempaa ja 
sosiaalisesti oikeudenmukaisempaa prosessia.  

6. Mitkä ovat kansalaisten osallistamisen haasteet? 

Kansalaisten osallistamiseen liittyy useita haasteita, mukaan lukien: 
• Osallistamisen uupumus: Kansalaiset saattavat olla uupuneita 

osallistumispyyntöihin, mikä voi johtaa osallistumisen vähenemiseen 
ajan myötä. 

• Odotusten hallinta: On tärkeää että on selvä kuva siitä, mikä on 
osallistumisen laajuus ja vaikutus, jotta vältetään pettymykset tai 
turhautuminen. 

• Vallan dynamiikka: On tärkeää olla tietoinen järjestäjien/tutkijoiden ja 
osallistujien sekä osallistujien keskinäisistä vallan suhteista. 

• Inklusiivisuus ja monimuotoisuus: Varmista, että kaikki äänet, mukaan 
lukien aliedustetut ryhmät, tulevat kuulluiksi ja edustetuiksi. 



• Logistiset haasteet: Aikataulujen, paikkojen ja resurssien koordinointi 
voi olla haastavaa, erityisesti suuremmille ryhmille. 

7. Mitkä ovat joitakin esimerkkejä onnistuneista kansalaisten 
osallistumisista? 

Esimerkkejä tiettyihin kansalaisten osallistumisen työkaluihin ja miten niitä 
onnistuneesti sovellettu. Nämä esimerkit toimivat tapaustutkimuksina ja 
parhaina käytäntöinä, joita voidaan soveltaa erilaisissa yhteyksissä. 

• World Cleanup Day  
• Vores Hav 
• BlueBioMatch 

8. Miten kansalaisten osallistaminen voi edistää valtameriin ja vesiin 
liittyvien haasteiden ratkaisua? 

Kansalaisten osallistaminen voi edistää ympäristöhaasteiden ratkaisemista 
seuraavilla tavoilla: 

• Monipuolisten näkemysten kerääminen: Kansalaiset tuovat usein 
ainutlaatuisia näkemyksiä ja paikallista tietoa, joka voi olla arvokasta 
ympäristöongelmien ymmärtämisessä ja niiden käsittelyssä. 

• Tuen ja omistajuuden rakentaminen: Kun kansalaiset osallistuvat 
päätöksentekoon, he ovat todennäköisemmin valmiita tukemaan tehtyjä 
ratkaisuja ja omistautumaan niille. 

• Kestävien käytäntöjen edistäminen: Kansalaisten osallistuminen 
ympäristöaloitteisiin voi johtaa kestävämpiin käytäntöihin yhteisötasolla. 

• Innovatiivinen ongelmanratkaisu: Monipuolisen kansalaisryhmän 
keräämä kollektiivinen tieto voi johtaa innovatiivisiin ratkaisuihin 
monimutkaisiin ympäristöhaasteisiin. 

9. Miten tutkimushankkeet voivat hankkia rahoitusta kansalaisten 
osallistumistoimintoihin? 

Rahoituksen hankkiminen kansalaisten osallistamistoimintoihin 
tutkimushankkeissa voidaan saavuttaa eri kanavia pitkin: 

• Apurahahakemukset: Hae apurahoja, jotka on erityisesti suunnattu 
kansalaisten osallistumisen tukemiseen tutkimuksessa. Monet 
rahoituselimet tunnustavat kansalaisten osallistumisen arvon ja 
tarjoavat apurahoja näiden toimintojen tukemiseen. 

• Kumppanuudet ja yhteistyöt: Tee yhteistyötä voittoa 
tavoittelemattomien organisaatioiden, yhteisöryhmien tai muiden 
laitosten kanssa, joilla on intressi kansalaisten osallistumiseen. Tällaiset 
kumppanuudet voivat usein johtaa resurssien ja rahoituksen 
jakamiseen. 

https://www.worldcleanupday.org/
https://voreshav.dk/
https://bluebiomatch.hivebrite.com/


• Joukkorahoitus: Käytä joukkorahoitusalustoja kerätäksesi pieniä 
summia rahaa suurelta määrältä ihmisiä. Tämä voi olla erityisen 
tehokasta projekteille, joilla on vahva yhteisöllinen kiinnostus tai 
sosiaalinen vaikutus. 

• Hallituksen ohjelmat: Tutki hallitusten ohjelmia, jotka tukevat 
kansalaisten osallistumista tutkimukseen. Jotkin hallitukset ovat 
osoittaneet varoja yhteisöpohjaisille tutkimushankkeille. 

• Yritysten sponsorointi: Ota yhteyttä yrityksiin sponsoroinnin 
saamiseksi, erityisesti niihin yrityksiin, joiden yritysvastuutavoitteet ovat 
linjassa projektisi kanssa. 

10. Mitä tulisi sisällyttää rahoitusehdotukseen kansalaisten 
osallistumistoimintoja varten? 

Kirjoittaessasi rahoitusehdotusta kansalaisten osallistumistoimintoja varten on 
tärkeää sisällyttää: 

• Tiivistelmä: Lyhyt yhteenveto hankkeesta ja siitä, miksi kansalaisten 
osallistuminen on olennaista. 

• Tavoitteet ja tavoitteet: Määrittele selkeästi, mitä toivot saavuttavasi 
kansalaisten osallistumisen kautta. 

• Menetelmät: Kuvaile käytettävät kansalaisten osallistumisen 
menetelmät ja perustele, miksi ne ovat sopivia tutkimushankkeellesi. 
Tutki huolellisesti tietylle haulle määriteltyjä yksityiskohtia ja rakenna 
hakemuksesi sen ympärille. 

• Budjetti: Toimita yksityiskohtainen budjetti, joka erittelee kansalaisten 
osallistumistoimintoihin liittyvät kustannukset. 

• Vaikutus ja hyödyt: Selitä kansalaisten osallistumisen mahdollinen 
vaikutus ja hyödyt tutkimushankkeellesi ja laajemmalle yhteisölle. 

• Arviointi ja raportointi: Kuvaile, miten arvioit kansalaisten 
osallistumistoimintojen onnistumisen ja miten raportoit rahoittavalle 
taholle. 

• Aikataulu: Toimita aikataulu kansalaisten osallistumistoimintojen 
ajankohdalle. 

11. Onko olemassa parhaita käytäntöjä varojen hallinnassa kansalaisten 
osallistamistoimintoja varten? 

Kyllä, parhaita käytäntöjä varojen hallinnassa kansalaisten 
osallistumistoimintoja varten ovat muun muassa: 

• Läpinäkyvyys: Ole avoin siitä, miten varoja käytetään, ja pidä tarkkaa 
kirjaa kaikista kuluista. 

• Sidosryhmien osallistaminen: Osallista sidosryhmät, mukaan lukien 
kansalaiset, päätöksentekoprosesseihin varojen käytöstä. 



• Säännöllinen seuranta: Seuraa säännöllisesti budjettia varmistaaksesi, 
että varoja käytetään tehokkaasti ja tehokkaasti. 

• Noudattaminen: Varmista, että noudatat rahoittavan tahon vaatimuksia 
ja säädöksiä. 

• Arviointi ja palaute: Arvioi jatkuvasti kansalaisten 
osallistumistoimintojen tehokkuutta ja ole avoin palautteelle, sopeutuen 
tarvittaessa. 

12. Mitä tyyppisiä koulutusohjelmia on saatavilla kansalaisten 
osallistumistoimintojen opetteluun Mission Ocean and Waters -
tutkimushankkeissa? 

Tutkimushankkeiden kansalaisten osallistumistoimintojen koulutus voi 
sisältää: 

• Työpajat ja seminaarit: Näitä voidaan käyttää kouluttamaan osallistujia 
tiettyihin kansalaisten osallistumisen menetelmiin, kuten kyselyjen 
tekemiseen tai fokusryhmien vetämiseen. 

• Verkkokurssit: On olemassa useita verkkosivustoja, jotka tarjoavat 
kursseja kansalaisten osallistumisesta ja siihen liittyvistä aiheista. 

• Sertifiointiohjelmat: Jotkut organisaatiot tarjoavat sertifiointiohjelmia 
kansalaisten osallistumisessa, mikä voi tarjota virallisen tunnustuksen 
asiantuntemuksesta tällä alalla. 

• Vertaisoppiminen: Yhteistyö muiden ammattilaisten kanssa, joilla on 
kokemusta kansalaisten osallistumisesta, voi olla arvokas 
koulutusmuoto. 

• Räätälöidyt koulutusohjelmat: Jotkut organisaatiot tarjoavat 
koulutusohjelmia, jotka räätälöidään tutkimushankkeen tai tiimin 
erityistarpeisiin. 

13. Kuinka voin löytää koulutusohjelmia liittyen kansalaisten 
osallistamiseen?  

Voit löytää koulutusohjelmia kansalaisten osallistumistoimintojen opetteluun 
seuraavista lähteistä: 

• Oppilaitokset: Monet yliopistot ja korkeakoulut tarjoavat kursseja ja 
työpajoja kansalaisten osallistumisesta.  

• Ammatilliset järjestöt: Organisaatiot, kuten International Association 
for Public Participation, tarjoavat koulutusta ja resursseja. 

• Verkkokoulutusalustat: Verkkosivustot kuten Coursera, Udemy ja 
LinkedIn Learning tarjoavat kursseja kansalaisten osallistumisesta. 

• Verkostoituminen ja ammattiryhmät: Liittyminen ammattiryhmiin ja 
verkostoihin voi myös olla hyvä tapa saada tietoa 
koulutusmahdollisuuksista. 



14. Mitä tulisi etsiä koulutusohjelmassa kansalaisten 
osallistumistoimintojen opetteluun? 

Kun valitset koulutusohjelmaa kansalaisten osallistumistoimintojen 
opetteluun, harkitse seuraavia seikkoja: 

• Relevanssi: Varmista, että koulutusohjelman sisältö on relevanttia 
tutkimushankkeellesi ja niille kansalaisten osallistumisen menetelmille, 
joita aiot käyttää. 

• Kouluttajien asiantuntemus: Etsi ohjelmia, joita johtavat kokeneet 
ammattilaiset, joilla on vankka kokemus kansalaisten osallistumisessa. 

• Käytännön soveltaminen: Valitse ohjelmat, jotka sisältävät käytännön 
harjoituksia ja todellisia esimerkkejä. 

• Palaute ja arvostelut: Kerää palautetta ja arvosteluja aiemmilta 
osallistujilta arvioidaksesi ohjelman laatua.  

• Sertifiointi tai akkreditointi: Jos koulutuksen virallinen tunnustaminen 
on tärkeää, etsi ohjelmia, jotka tarjoavat sertifikaatteja tai ovat 
tunnustettuja tunnustettujen tahojen toimesta. 

15 . Kuinka koulutus voi parantaa kansalaisten osallistamisen 
tehokkuutta Mission Ocean and Waters -tutkimushankkeissa? 

Koulutus voi parantaa kansalaisten osallistamisen tehokkuutta 
tutkimushankkeissa seuraavilla tavoilla: 

• Taitojen kehittäminen: Koulutus kehittää tarvittavia taitoja 
kansalaisten tehokkaaseen osallistamiseen, kuten viestintä-, fasilitointi- 
ja aineiston analysointitaitoja.  

• Ymmärryksen parantaminen: Se auttaa ymmärtämään kansalaisten 
osallistamisen periaatteita ja parhaita käytäntöjä. 

• Itsevarmuuden lisääminen: Koulutus voi lisätä tutkijoiden 
itsevarmuutta kansalaisten osallistamisessa. 

• Eettisen osallistumisen varmistaminen: Eettisessä osallistamisessa 
koulutus varmistaa, että kansalaisten osallistuminen tapahtuu 
kunnioittavasti ja vastuullisesti. 

• Tulosten tehostaminen: Osallistujien riittävä koulutustaso tuottaa 
todennäköisemmin parempia osallistamistoimia.  

16. Mitkä ovat koulutusvaihtoehdot, joista voi oppia kansalaisten 
osallistumisesta Mission Ocean ja vesitutkimusprojekteihin? 

PREP4BLUE:n Kansalaisten osallistamisen webinaarisarja tarjoaa 
koulutusvaihtoehtoja, jotka keskittyvät kansalaisten osallistamiseen meri- ja 
sisävesien aloitteissa. Sarja sisältää webinaareja, jotka käsittelevät erilaisia 
kansalaisten osallistumisen, sosiaalisen osallisuuden ja kansalaistieteen 
näkökohtia.  

https://prep4blue.eu/portfolio/prep4blue-citizen-engagement-webinar-series/


17. Kuinka voin oppia kansalaisten osallistamisesta ja 
sidosryhmäkokouksista Mission Ocean ja vesitutkimusprojekteihin? 

Voit oppia kansalaisten osallistumisesta ja sidosryhmäkokouksista 
osallistumalla ensimmäiseen webinaariin PREP4BLUE:n kansalaisten 
osallistumisen webinaarisarjassa nimeltä "Citizen Participation and Citizen 
Assemblies for Mission Ocean". Tässä webinaarissa esitellään keskeisiä teorioita 
ja menetelmiä, joilla kannustetaan kansalaisten osallistumista meri- ja makean 
veden asioihin sekä käsitellään Mission Oceanin rahoituksen ydinkohtia tällä 
alalla. Webinaarin kouluttajana toimii tohtori Maiken Bjørkan Nordland Research 
Institutesta, Norjasta.  

18. Kuinka voin oppia lisää sosiaalisesta osallisuudesta Mission Ocean ja 
vesitutkimusprojekteissa? 

PREP4BLUE:n kansalaisten osallistumisen webinaarisarjan toinen webinaari 
nimeltä "Increasing Social Inclusion Through Mission Ocean Projects" keskittyy 
sosiaaliseen osallisuuteen. Tässä webinaarissa esitellään sosiaalisen 
osallisuuden käsite Mission Oceanin painopisteiden valossa ja kuinka projektit 
voivat edistää osallistumista suunnitteluun. Webinaarin kouluttajana toimii 
tohtori Patricia McHugh Galwayn yliopistosta, Irlannista.  

19. Kuinka voin oppia integroimaan kansalaistieteen Mission Ocean ja 
vesitutkimusprojekteihin? 

PREP4BLUE:n kansalaisten osallistumisen webinaarisarjan kolmas webinaari 
nimeltä "Citizen Science to Support Mission Ocean Project Activities" käsittelee 
kansalaistieteen integrointia tutkimusprojekteihin. Tässä webinaarissa 
esitellään meri- ja sisävesien kansalaistieteen ryhmien työtä eri puolilta 
Eurooppaa ja keskustellaan siitä, miten tällaisia ryhmiä voidaan integroida 
Mission Ocean -projektiehdotuksiin. Webinaarin kouluttajana toimii tohtori Jan 
Seys Flandersin meri-instituutista (VLIZ), Belgiasta.  

20. Ovatko PREP4BLUE:n Kansalaisten Osallistumisen Webinaarisarjan 
webinaarit saatavilla katsottaviksi niiden jälkeen? 

Kyllä, PREP4BLUE:n kansalaisten osallistumisen webinaarisarjan tallenteet 
ovat katsottavissa PREP4BLUE:n verkkosivuilla jälkikäteen. On kuitenkin 
suositeltavaa tarkistaa PREP4BLUE:n verkkosivusto ajankohtaisimman tiedon 
saamiseksi webinaarien saatavuudesta.  

21. Liittyykö webinaareihin PREP4BLUE:n Kansalaisten Osallistumisen 
Webinaarisarjassa kustannuksia? 

Ei, PREP4BLUE:n kansalaisten osallistumisen webinaarisarjaan osallistuminen 
on ilmaista, ja tallenteet ovat ilmaiseksi katsottavissa PREP4BLUE:n 
verkkosivuilla. On kuitenkin suositeltavaa tarkistaa PREP4BLUE:n 
verkkosivusto ajankohtaisimman tiedon saamiseksi webinaarien 
saatavuudesta ja kustannuksista. 

https://www.youtube.com/watch?v=4an9pVR4qag
https://www.youtube.com/watch?v=4an9pVR4qag
https://www.youtube.com/watch?v=rH9G5O9mtf8
https://www.youtube.com/watch?v=nBOaeCrrSZA
https://prep4blue.eu/portfolio/prep4blue-citizen-engagement-webinar-series/
https://prep4blue.eu/portfolio/prep4blue-citizen-engagement-webinar-series/
https://prep4blue.eu/portfolio/prep4blue-citizen-engagement-webinar-series/


 


