HELPDESK FAQ

MUsy uzduotis - uzpildyti atotrukj tarp Europos lygmeniu prieinamos informacijos
(per ) ir vietos bendruomeniy, kurioms Si informacija naudinga.
Sukurdami lokaliai prieinamus Pagalbos Centrus, siekiame padaryti Sig informacija
prieinamga ir lengvai suprantama regioniniame lygmenyje. Musy Pagalbos Centrai
yra aprupinti jvairiais jrankiais, padedanciais naudoti Misijy turinj, ypatingai turinj
susijusj su pilie¢iy jtraukimu (angl. Citizen Engagement). Nesvarbu, ar ieSkote
patarimy, resursu ar atsakymy j konkrecius klausimus, musy Pagalbos Centras
padés jums jsitraukti j Misijos “Atkurkime musy vandenyng ir kitus vandenis iki
2030 m."” (angl. Restore our Ocean and Waters by 2030, toliau - Mission Ocean and
Waters) iniciatyvas.

Pasinerkime kartu!

1. Kokie yra pilieéiy jtraukimo budai?

Yra jvairiy pilie€iy jtraukimo budy. ISsamig apzvalgg galite rasti PREP4BLUE
suinteresuotyjy jtraukimo jrankyje. Daznai naudojami metodai:

« Apklausos: naudojamos norint gauti informacija is pilieciy. 1S jy
reikalauja minimalaus laiko. Apklausos gali fiksuoti kiekybinius arba
kokybinius duomenis ir gali pasiekti daug respondenty. Galima atlikti
internetu arba asmeniskai.

« Pilieciy asambleéjos: vieSosios diskusijos forma, leidzianti pilieGiams
dalyvauti sprendimy priémimo procese.

o Ateities scenarijy dirbtuveés: leidzZia pilieCiams tyrinéti ir aptarti
skirtingus ateities scenarijus.

o Pusiau strukturuotiinterviu: kokybinis tyrimo metodas, kuriame
jungiami i$ anksto apgalvoti klausimai su galimybe interviu metu gilintis |
tam tikras temas arba atsakymus.

o Interviu vaikséiojant: metodas, kai dalyviai interviu metu vaiksto.
PasivaikscCiojimas sukuria atmosferg naturalesniam pokalbiui ir
stebéjimui.

« Zemélapiy sudarymas su dalyviais: jrankis, kuriuo bendruomenés
nariai kuria Zzemélapius, kurie atspindi jy erdvine Zinig apie tam tikra
teritorija.

« Veiklos bendruomeneés kirimas ilgalaikiam pilieciy jtraukimui. Veiklos
bendruomené yra grupé zmoniy, kurie ,bendrai domisi ir rapinasi tuo, ka
daro, ir nuolat bendraudami mokosi, kaip tobuléti”.

ISsamy apzvalga rasite


https://prep4blue.eu/
https://nordlandsforskning.wrep.it/engaging-citizens-with-mission-ocean

2. Kaip turéciau pasiruosti pilieciy jtraukimui?

Kruopstus pasiruoSimas yra labai svarbus sékmingam pilie€iy jtraukimui.
Pagrindiniai pasiruoSimo Zingsniai:
« Tikslo apibrézimas: supraskite, kodél jtraukiate piliecius ir ko tikités
pasiekti.
« Dalyviy atrinkimas: atrinkdami dalyvius uztikrinkite jvairove kuri
atspindi visuomeng ir jtraukt;.
« Santykiy kurimas: Jtraukite bendruomenés lyderius ir kitus paveiktus
asmenis juos informuodami ir per bendrg veikla.

« Logistinis pasirengimas: apsvarstykite praktinius aspektus, tokius kaip
vieta, laikas ir prieinamumas.

3. Kaip jgyvendinamas pilieciy jtraukimas?

Pilieciai jtraukiami taikant pasirengimo etape pasirinktus metodus. Svarbu
palengvinti atvirg bendravimg, uztikrinti, kad dalyviai jaustysi vertinami ir kad
jy indélis svarbus.

4. Kaip stebéti ir vertinti pilieciy jtraukima?

Pilieciy jtraukimo proceso efektyvuma (t.y. ar pilieciy jtraukimas pasieké savo
tikslus) galima stebéti ir vertinti renkant ir analizuojant atsiliepimus ir
duomenis.

5. Kodél pilieciy jtraukimas yra svarbu Mission Ocean and Waters?

PilieCiy jtraukimas yra labai svarbus Mission Ocean and Waters, nes suteikia
jvairiy jzvalgy, kurios yra buatinos sprendziant sudétingus socialinius, aplinkos ir
ekonominius iSSukius. Pilieciy jtraukimas sprendimy priémime, politikos
kGrime, vieSajame valdyme ir tyrimuose prisideda prie demokratiSkesnio ir
socialiai teisingesnio proceso.

6. Kokie yra pilieciy jtraukimo iSsukiai?

Siekdami jtraukti pilieCius galite susidurti su keliais iSSukiais:

« Dalyvavimo nuovargis: pilieCiai gali bati pervarge nuo kvietimy
jsitraukti, todél laikui bégant jy dalyvavimas gali sumazéti.

« Lukesciy valdymas: svarbu aiskiai apibrézti pilie€iy jtraukimo mastg ir
poveikj, kad iSvengtuméte nusivylimy.

« Galiy dinamika: atkreipkite démes;j j galios santykius tarp organizatoriy
ir dalyviy.

o [Jtrauktis ir jvairove: uztikrinkite, kad baty iSgirsti ir atstovaujami visi
balsai, jskaitant marginalizuoty grupiy.



« Logistinés problemos: koordinuoti tvarkarascius, vietas ir iSteklius gali
bati sunku, ypa¢ dirbant su didesnémis grupémis.

7. Kokie yra sékmingo pilieciy jtraukimo pavyzdziai?

Sie pavyzdziai gali bati naudojami kaip atvejy studijos ir geriausios praktikos,
kurias galima pritaikyti skirtingose situacijose.

¢ World Cleanup Day

e Vores Hav
¢ BlueBioMatch

8. Kaip pilieciy jtraukimas gali prisidéti sprendziant su Mission Ocean and

PilieCiy jtraukimas gali prisidéti sprendziant aplinkosaugos iSSukius Siais
badais:

« Teikiant jvairias jzvalgas: PilieCiai daznai atneSa unikaly poziarj ir
Zinias, kurios gali bati nejkainojamos norint suprasti ir sprendziant
aplinkosaugos problemas.

« Kuriant paramg ir atsakomybe: PilieCiai, dalyvaujantys sprendimy
priemime, daug tikétiniau palaikys sprendimus ir juos prisiims.

« Skatinant tvarias praktikas: pilieCiy jtraukimas j aplinkosaugos
iniciatyvas gali padéti sukurti tvaresne bendruomenés praktika.

« Inovatyvus problemy sprendimas: Jvairiy pilie€iy grupiy kolektyvinis
intelektas gali padéti rasti inovatyvius sprendimus sudétingiems
aplinkosaugos iSSukiams spresti.

9. Kaip moksliniy tyrimy projektai gali gauti finansavima pilieciy jtraukimo

veiklai?

Finansavima projektams pilie€iy jtraukimo veikloms galima gauti jvairiais
budais:

« Suteikiant paraiskas: Teikite paraisSkas finansavimui, kuris specialiai
skirtas moksliniams projektams, kurie jtraukia pilieCius. Dauguma
finansavimo organy pripazjsta pilieciy jtraukimo verte ir sitlo dotacijas
Sioms veikloms paremti.

o Partnerystés ir bendradarbiavimo: Bendradarbiaukite su ne pelno
organizacijomis, bendruomeniy grupémis ar kitomis institucijomis,
kurios turi jsipareigojima pilie€iy dalyvavimui. Tokios partnerystés daznai
sukelia bendrasias istekliy ir inansavimo priemones.

« Crowdfunding: Naudokite masinio finansavimo platformas, kad
surinktuméte mazas sumas i$S daugelio Zzmoniy. Tai gali bati ypac
efektyvu projektams, kurie susilaukia didelio bendruomenés
susidoméjimo arba turi socialinj poveikj.


https://www.worldcleanupday.org/
https://voreshav.dk/
https://bluebiomatch.hivebrite.com/

« Vyriausybés programos: IStyrinékite vyriausybés programas, kurios
remia pilie€iy dalyvavimag moksliniuose tyrimuose. Kai kurios vyriausybés
skiria IéSy tyrimams kartu su bendruomenémis.

o Korporatyvinis remimas: Susisiekite su korporacijomis dél rémimo,
ypac su korporacijomis, kuriy socialinés atsakomybés tikslai yra tokie
patys kaip ir jusy projekto.

10. Kas turéty bati jtraukta j pilieciy jtraukimo veiklos finansavimo

paraiska?

Rasant paraiska dél pilie€iy jtraukimo veiklos finansavimo, svarbu jtraukti:

« Santrauka: trumpa projekto apzvalga ir kodél butinas pilieciy
jtraukimas.

« Tikslus ir uzdavinius: Aiskiai nurodyti, kg tikite pasiekti per pilieCiy
jtraukima.

« Metodologija: Aprasykite pilieCiy jtraukimo metodus, kuriuos naudosite,
ir pateikite pagrinda, kodél jie tinkami jusy projektui. Atidziai istirkite tam
tikro kvietimo detalés ir parenkite savo paraiska pagal ja.

o Biudzeta: Pateikite iSsamy biudzeta, kuriame bty iSskirtos su pilieciy
dalyvavimo veiklomis susijusios iSlaidos.

« Poveikjir naudg: Paaiskinkite galima pilie€iy jtraukimo poveikj ir nauda
savo projektui ir platesnei bendruomenei.

« Vertinimg ir ataskaita: Aprasykite, kaip jvertinsite pilie€iy jtraukimo
veiklos sékme ir kaip atsiskaitysite finansavimo institucijai.

« Laiko plana: Pateikite laiko plang pilieCiy jtraukimo veikloms.

11. Kokia yra geriausia pilieciy jtraukimo veiklai skirty lésy valdymo

praktika?

Geriausia praktika lésy skirty pilieciy dalyvavimo veikloms valdymui:

e Yra skaidri: skaidriai nurodykite, kaip naudojamos léSos, ir iSsamiai
aprasykite visas iSlaidas.

« Jtraukia suinteresuotuosius: jtraukite paveiktus asmenis, jskaitant
piliecius, j sprendimy, susijusiy su léSy panaudojimu, priémimo procesa.

« Yrareguliariai stebima: reguliariai stebékite biudzetg, kad
jsitikintuméte, jog IéSos naudojamos efektyviai ir veiksmingai.

« Atitinka reikalavimus: Uztikrinkite, kad baty laikomasi finansavimo
jstaigos reikalavimy ir taisykliy.

o Yrajvertinima ir kuria griztamuosius rysius: jvertinkite pilieCiy
jtraukimo veiklos efektyvuma ir bukite atviri atsiliepimams, prireikus
prisitaikydami.



12. Kokio pobidzio mokymas yra prieinamas piliecCiy jtraukimo veikloms

Mission Ocean and Waters projektuose?

Mokymas pilie€iy jtraukimo veikloms moksliniuose projektuose gali apimti:

Dirbtuves ir seminarus: juose galima mokyti dalyvius konkreciy pilie€iy
jtraukimo metodiky, pvz., kaip atlikti apklausas arba vadovauti diskusijy
grupéms.

Internetiniai kursai: yra daug interneto platformuy, kurios sitlo kursus
pilieiy jtraukimo ir susijusiose srityse.

Sertifikavimo programos: kai kurios organizacijos siulo sertifikavimo
programas pilieciy jtraukimo srityje, kurios gali suteikti oficialy
pripazinima Sioje srityje.

Tarpusavio mokymasis: bendravimas su kitais profesionalais, turinciais
patirties pilieciy jtraukimo srityje, gali bati nejkainojamas.

Pritaikytos mokymo programos: kai kurios organizacijos sitlo mokymo
programas, pritaikytas konkreciy moksliniy projekty arba tyrimy
poreikiams.

13. Kaip rasti mokymo programas pilieciy jtraukimo veikloms?

Mokymo programas pilieciy jtraukimo veikloms galite rasti:

Mokslo jstaigose: daugelis universitety ir kolegijy siulo kursus ir
dirbtuves pilieCiy jtraukimo srityje.

Profesionaliose organizacijose: organizacijos, pvz., Tarptautiné
visuomenés dalyvavimo asociacija (angl. International Association for
Public Participation), sitilo mokyma ir iSteklius.

Nuotolinio mokymosi platformos: tinklapiai, pvz., Coursera, Udemy ir
LinkedIn Learning, sitlo kursus pilie€iy jtraukimo srityje.

Tinklo ir profesinés grupés: jstojo profesinés grupés ir tinklai taip pat
gali buti geras budas suzinoti apie mokymo galimybes.

14. Ko ieSkoti mokymo programoje apie pilieciy jtraukima?

Renkantis mokymo programa pilieCiy jtraukimo veikloms, atsizvelkite j Siuos
kriterijus:

Aktualuma: jsitikinkite, kad mokymo programos turinys yra susijes su
jasy tyrimo projektu ir pilieciy jtraukimo metodais, kuriuos naudosite.

Mokytojy kompetencija: ieSkokite programuy, kurias veda patyre
profesionalai, turintys patirties pilieciy jtraukimo srityje.

Praktinj pritaikyma: pasirinkite programas, kuriose yra praktiniy
pratimy ir pavyzdziy.

Atsiliepimus: patikrinkite atsiliepimus i$ ankstesniy dalyviy, kad
jvertintumeéte programos kokybe.



« Sertifikavimg arba akreditacija: jei svarbu formalus jasy mokymo
pripazinimas, ieSkokite programy, kurios sitlo sertifikavimg arba yra
akredituotos, pripazintos jstaigos.

15 . Kaip mokymas gali padidinti pilieciy jtraukimo veiksminguma

projektuose?

Mokymas gali padidinti pilieciy jtraukimo veiksminguma tyrimy projektuose
Siais budais:
o |gudziy ugdymu: Mokymas ugdo reikalingus jgudzius, kad buty galima
efektyviai bendrauti su pilieCiais, pvz., komunikacijos, tarpininkavimo ir
duomeny analizés jgudziai.

« Gilina supratima: padeda suprasti pilieciy jtraukimo principus ir gera
praktika.

« Didina pasitikéjima: mokymas gali padidinti tyréjy pasitikéjima savimi
bendradarbiaujant su pilieCiais.

o Uztikrina etiSka jsitraukima: etikos mokymas uztikrina, kad pilieciy
jtraukimas vykty pagarbiai ir atsakingai.

« Pagerina rezultatus: galiausiai, mokymas gali padéti pasiekti geresniy
pilie€iy jtraukimo veiklos rezultaty.

16. Kokios mokymo galimybés yra prieinamos Mission Ocean and Waters

projektuose, kad iSmokti apie pilieciy jtraukima?

PREP4BLUE Piliec¢iy jtraukimo internetiniy seminary serija (angl. Citizen
Engagement Webinar Series) teikia mokyma, kur démesys skiriamas pilieciy
jtraukimui jary ir gélo vandens iniciatyvose. Seminaruose aptariami jvairas
pilieCiy dalyvavimo, socialinés jtraukties ir piliec¢iy mokslo aspektai.

17. Kaip galiu suzinoti apie pilie¢iy dalyvavimg ir suinteresuoty asmeny

asambléjas Mission Ocean and Waters projektuose?

Apie pilie€iy jtraukima ir asambléjas galite suzinoti pirmajame PREP4BLUE
pilie€iy jtraukimo internetiniy seminary serijos seminare ,Pilieciy dalyvavimas
ir asambléjos Mission Ocean” (angl. Citizen Participation and Citizen
Assemblies for Mission Ocean). Siame seminare pristatomos pagrindinés
teorijos ir metodai, skirti skatinti pilie€iy jtraukimg sprendziant jury ir gélo
vandens iSSukius, ir aptariami pagrindiniai Mission Ocean and Waters projekty
finansavimo reikalavimai. Seminarg veda Dr. Maiken Bjgrkan i$ Nordland Tyrimy
Instituto (angl. Nordland Research Institute), Norvegija.

18. Kaip galiu suzinoti, kaip didinti socialine jtrauktj Mission Ocean and

Waters projektuose?

Antrasis internetinis seminaras PREP4BLUE pilieCiy jtraukimo internetiniy
seminary serijoje ,Socialines jtraukties didinimas per Mission Ocean projektus”
daugiausia démesio skiria socialinei jtraukéiai. Siame internetiniame seminare
pristatoma socialinés jtraukties sgvoka, susijusi su Mission Ocean and Waters



https://prep4blue.eu/portfolio/prep4blue-citizen-engagement-webinar-series/
https://www.youtube.com/watch?v=4an9pVR4qag
https://www.youtube.com/watch?v=4an9pVR4qag
https://www.youtube.com/watch?v=rH9G5O9mtf8

prioritetais ir kaip projektai gali paskatinti jtrauktj. Sj internetinj seminarg veda
dr. Patricia McHugh i$ Golvéjaus Universiteto, Airijos (angl. University of
Galway).

19. Kaip galiu suzinoti, kaip integruoti pilie¢iy moksla j Mission Ocean and

Waters tyrimy projektus?

TrecCiasis internetinis seminaras PREP4BLUE pilieCiy jtraukimo internetiniy
seminary serijoje ,Pilieciy mokslas, skirtas remti Mission Ocean projekty veiklg”
apima pilie¢iy mokslo integravima j moksliniy tyrimy projektus. Siame
internetiniame seminare pristatomas pilieCiy mokslo grupiy veikla i$ visos
Europos jaros ir gélo vandens tyrimy srityje ir aptariama, kaip tokias grupes
bty galima jtraukti j Mission Ocean and Waters projekty paraiskas. Sio
internetinio seminaro lektorius yra Dr. Jan Seys i$ Flandrijos Jary Instituto
(angl. Flanders Marine Institute, VLIZ), Belgija.

20. Ar PREP4BLUE pilieciy jtraukimo internetinius seminarus galima

perziureti jiems pasibaigus?

Taip, PREP4BLUE pilie€iy jsitraukimo internetiniy seminary jraSus greiciausiai
bus galima perziaréti PREP4BLUE svetaineje. Taciau rekomenduojama
patikrinti PREP4BLUE svetaing, kurioje rasite naujausia informacija apie
seminary prieinamuma.

21. Ar kainuoja prieiga prie PREP4BLUE pilieciy jsitraukimo internetiniy

seminary?

Ne, dalyvavimas seminaruose PREP4BLUE Pilie€iy jsitraukimo internetiniy
seminary serijoje yra nemokamas, o jraSai greiCiausiai bus prieinami
nemokamai PREPABLUE svetaineje. Taiau rekomenduojama patikrinti
PREP4BLUE svetaing, kurioje rasite naujausia informacija apie seminary
prieinamuma.



https://www.youtube.com/watch?v=nBOaeCrrSZA
https://prep4blue.eu/portfolio/prep4blue-citizen-engagement-webinar-series/
https://prep4blue.eu/portfolio/prep4blue-citizen-engagement-webinar-series/

