
 

HELPDESK FAQ 

Mūsu misija ir izveidot saikni starp pieejamajiem Eiropas līmeņa informācijas 
resursiem (izmantojot PREP4BLUE) un vietējām kopienām, kuras vargūt labumu 
no šiem resursiem. Izveidojot vietējos atbalsta punktus, mēs cenšamies padarīt šo 
informāciju viegli pieejamu un saprotamu reģionālajā līmenī. Mūsu atbalsta punktā 
ir pieejamas  dažādas rīcības iespējas, kas izstrādātas, lai veicinātu sabiedrības 
iesaistīšanu Misijas mērķu ieviešanā. Mūsu atbalsta punktā jūs atradīsiet  norādes, 
resursus vai atbildes uz konkrētiem jautājumiemMisijas Ocean, Seas & Waters 
iniciatīvu veicināšanā. 

Ienirstam kopā! 

1. Kādas ir metodes sabiedrības iesaistīšanai? 

Izplatītākās metodes ir sekojošas: 
• Aptaujas izmanto, lai iegūtu informāciju no iedzīvotājiem, ar minimālu 

laika ieguldījumu. Aptaujās var ievākt kvantitatīvus vai kvalitatīvus datus 
no liela skaita respondentu. Aptauju var veikt tiešsaistē vai personīgi. 

• Iedzīvotāju asamblejas ir publiskās domas izpausmes veids, kas ļauj 
pilsoņiem piedalīties lēmumu pieņemšanas procesos. 

• Nākotnes scenāriju darbnīcas sniedz iespēju iedzīvotājiem noskaidrot 
un apspriest dažādus nākotnes scenārijus. 

• Daļēji strukturētās intervijasir kvalitatīvs pētniecības metodes veids, 
kas apvieno iepriekš definētu atvērto jautājumu kopu ar iespēju 
intervētājam papildus izpētīt konkrētus tematus vai atbildes. 

• Pastaigas intervijas ir metode, kurā dalībnieki tiek intervēti pastaigas 
laikā, veicinot dabiskāku sarunu un novērojumus. 

• Līdzdalības kartēšana ir rīks, ar kuru kopienas locekļi veido kartes, kas 
attēlo viņu telpiskās zināšanas par konkrētu teritoriju. 

• Rīcības kopienas izveide ilgtermiņa iedzīvotāju iesaistei. Rīcības 
kopiena ir cilvēku grupa, “kam kopīga ir interese vai aizrautība par kaut 
ko, ko viņi dara, un kuri apgūst, kā to darīt labāk, regulāri sadarbojoties". 

Visaptverošs pārskats ir pieejams PREP4BLUE rīku kopumā par iedzīvotāju 
līdzdalību.  

2. Kā labāk sagatavoties iedzīvotāju iesaistīšanai? 

Sagatavošanās veiksmīgai iedzīvotāju iesaistei ietver sekojošus soļus: 
• Mērķa noteikšana: Izpratne par to, kāpēc jūs iesaistāt iedzīvotājus un 

ko jūs cerat panākt. 

https://prep4blue.eu/
https://nordlandsforskning.wrep.it/engaging-citizens-with-mission-ocean
https://nordlandsforskning.wrep.it/engaging-citizens-with-mission-ocean


• Dalībnieku identificēšana: Izveidot dalībnieku karti un nodrošināt 
dažādību un iekļaušanu. 

• Attiecību veidošana: Iesaistīt kopienas līderus un galvenos 
interesentus, izmantojot komunikāciju un attiecību veidošanas 
aktivitātes. 

• Logistikas sagatavošana: Ņemt vērā praktiskos aspektus, piemēram, 
atrašanās vietu, laiku un pieejamību. 

3. Kā tiek īstenota iedzīvotāju iesaiste? 

Īstenošana notiek, izmantojot sagatavošanas fāzē izvēlētās metodes. Svarīgi 
veicināt atklātu komunikāciju, nodrošināt, lai dalībnieki justos novērtēti, un ka 
viņu ieguldījums tiek patiesi ņemts vērā.  

4. Kā uzraudzīt un novērtēt iedzīvotāju iesaisti? 

Uzraudzīšana un novērtēšana ietver iedzīvotāju iesaistes  efektivitātes 
novērtēšanu. To veic aratsauksmju ievākšanu, datu   analīzi un apkopošanu, un 
novērtējumu, vai iesaiste sasniegusi savus mērķus. 

5. Kāda ir iedzīvotāju iesaistīšanas nozīme Misijas "Okeāns un ūdeņi" 
ietvaros? 

Iedzīvotāju  iesaiste Misijas "Okeāns un ūdeņi" ietvaros ir būtiska, jo tā ļauj 
iegūt dažādas perspektīvas un inovācijas, kas ir svarīgas sarežģītu sociāli-
vides-ekonomisko izaicinājumu risināšanai. Iedzīvotāju iesaiste lēmumu 
pieņemšanā, politikas izstrādē, pārvaldē un pētniecībā veicina demokrātiskāku 
un sociāli taisnīgāku procesu. 

6. Kādi ir izaicinājumi iedzīvotāju iesaistīšanai? 

Iedzīvotāju iesaistīšanas laikā var rasties vairāki izaicinājumi, tostarp: 
• Pārlieku daudz uzaicinājumu iesaistīties: Iedzīvotāji var saņemt pārāk 

daudz  uzaicinājumu  iesaistīties  , kas ar laiku var rezultēties mazākā 
vēlmē  piedalīties . 

• Sagaidāmo iznākumu vadīšana: Svarīgi ir skaidri norādīt iedzīvotājiem 
par iesaistes apjomiem un ietekmi, lai izvairītos no neapmierinātības vai 
sarūgtinājuma. 

• Hierarhija: Būtiski ir ņemt vērā attiecības starp 
organizatoriem/pētniekiem un dalībniekiem,un pašu dalībnieku starpā. 

• Iekļaušana un dažādība: Nodrošināt, ka visi viedokļi, ieskaitot no 
nosacīti atstumtajām grupām, tiek uzklausīti un izteikti. 

• Loģistikas izaicinājumi: Grafiku, atrašanās vietu un resursu 
koordinēšana, it īpaši lielākām grupām. 

 



7. Kādi ir veiksmīgas iedzīvotāju iesaistīšanas piemēri? 

Šie piemēri kalpo  labajām praksēm, kuras var pielāgot un pielietotdažādos 
kontekstos.  

• World Cleanup Day  
• Vores Hav 
• BlueBioMatch 

8. Kā iedzīvotāju iesaistīšana var palīdzēt risināt ar okeānu un ūdeņiem 
saistītos izaicinājumus? 

Iedzīvotāju iesaistīšana var palīdzēt risināt vides izaicinājumus sekojoši: 
• Dažādu ieskatu apkopošana: Iedzīvotājiem bieži ir savs redzējums un 

vietējo apstākļu pārzināšana, kam var būt liela vērtība, lai saprastu un 
risinātu vides jautājumus. 

• Atbalsta un īpašumtiesību veidošana: Ja iedzīvotāji iesaistās lēmumu 
pieņemšanā, viņiem ir lielāka motivācija atbalstīt risinājumus un 
uzņemtiespar tiem īpašumtiesības. 

• Ilgtspējīgu prakšu veicināšana: Iedzīvotāju iesaistīšanās vides 
iniciatīvās var veicināt ilgtspējīgas prakses kopienā. 

• Inovatīva problēmu risināšana: Dažādu iedzīvotāju grupu kolektīvais 
intelekts var radīt inovatīvus risinājumus risinājumiem sarežģītām vides 
problēmām. 

9. Kā pētniecības projekti var iegūt finansējumu iedzīvotāju iesaistīšanai? 

Finansējuma iegūšana pētniecības projektos iedzīvotāju iesaistīšanai ir 
iespējama: 

• Kā granta pieteikums,  kas specifiski paredzēts  sabiedrības 
iesaistīšanai pētniecībā. Daudzas finansēšanas  institūcijas atzīst 
sabiedrības iesaistes vērtību un piedāvā grantus šādām aktivitātēm. 

• Sadarbības un partnerībasar nevalstiskajām organizācijām, kopienu 
grupām vai citām institūcijām, kurām ir interese par iedzīvotāju iesaisti. 
Šādu partnerību rezultātā var iegūt kopējus resursus un finansējumu. 

• Kolektīvais finansējums (crowdfunding), izmantojot dažādas 
platformas, lai savāktu mazas summas no liela cilvēku skaita. Šāda 
darbība būs  īpaši efektīva projektos, kas izraisa lielu sabiedrisko interesi 
vai sociālo ietekmi. 

• Valsts programmas, kas atbalsta sabiedrības iesaisti pētniecībā. Ir 
valstis, kuru valdības piešķir līdzekļus kopieā veiktiem e pētījumu 
projektiem. 

https://www.worldcleanupday.org/
https://voreshav.dk/
https://bluebiomatch.hivebrite.com/


• Uzņēmējdarbības sponsori: Sazinieties ar uzņēmumiem par sponsora 
lomu, it īpaši ar tiem, kuru uzņēmējdarbības sociālā atbildības (CSR) 
joma ir radniecīga jūsu projektam. 

10. Kas jāiekļauj finansēšanas priekšlikumā iedzīvotāju iesaistes 
aktivitātēm? 

Gatavojot finansēšanas priekšlikumu iedzīvotāju iesaistes aktivitātēm, ir 
svarīgi iekļaut sekojošus aspektus: 

• Izpildes kopsavilkums: Īss pārskats par projektu un iemesliem, kāpēc 
iedzīvotāju iesaiste ir būtiska. 

• Mērķi un uzdevumi: Skaidri definēt, ko jūs cerat panākt, iesaistot 
iedzīvotājus. 

• Metodoloģija: Aprakstiet sabiedrības iesaistes metodes, ko jūs 
izmantosiet, un pamatojiet, kāpēc tās ir piemērotas jūsu pētniecības 
projektam. 

• Budžets: Sagatavojiet detalizētu budžetu, kas izskaidro iedzīvotāju 
iesaistīšanai nepieciešamās 

• Ietekme un ieguvumi: Izskaidrojiet iedzīvotāju iesaistes potenciālo 
ietekmi un ieguvumus jūsu pētniecības projektam, kā arī plašākai 
kopienai. 

• Novērtējums un ziņošana: Aprakstiet, kā jūs novērtēsiet iedzīvotāju 
iesaistes aktivitāšu veiksmīgumu un kā ziņosiet par to finansējošajai 
institūcijai. 

• Laika grafiks: Sagatavojiet laika grafiku paredzētajām sabiedrības 
iesaistes aktivitātēm. 

11. Kādi ir labākie praktiskie risinājumi līdzekļus pārvaldīšanai iedzīvotāju 
iesaistīšanas aktivitātēm? 

Labākie praktiskie risinājumi līdzekļu pārvaldībai pilsoņu iesaistes aktivitātēs 
ietver: 

• Caurspīdību: Līdzekļu izmantošanai jābūt caurspīdīgai un visas 
izmaksas detalizēti jāfiksē. 

• Ieinteresētu pušu piedalīšanos: Iesaistīt ieinteresētos dalībniekus 
lēmumu pieņemšanā , kas saistīti ar līdzekļu izmantošanu. 

• Regulāru uzraudzību: Regulāri sekot budžetam, lai nodrošinātu, ka 
līdzekļi tiek izmantoti atbilstoši un efektīvi. 

• Atbilstību: Nodrošināt atbilstību finansējošās institūcijas prasībām un 
normatīvajam regulējumam. 

• Novērtējumu un atgriezenisko saiti: Regulāri novērtēt iedzīvotāju 
iesaistīšanas aktivitāšu efektivitāti un ņemt vērā iedzīvotāju 
atsauksmes, ja nepieciešams, pielāgojot procesus. 



12. Kādi apmācības veidi ir pieejami iedzīvotāju iesaistīšanas aktivitātēm 
Misijas "Okeāns un ūdeņi" pētniecības projektos? 

Apmācības iedzīvotāju iesaistīšanas aktivitātēm pētniecības projektos var 
ietvert: 

• Darbnīcas un seminārus, kurus var izmantot, lai apmācītu dalībniekus 
konkrētās iedzīvotāju iesaistes metodēs, piemēram, kā veikt aptaujas vai 
vadīt fokusgrupas. 

• Tiešsaistes kursi, kuri tiek piedāvāti tiešsaistes platformās par 
iedzīvotāju iesaisti un saistītajiem jautājumiem. 

• Sertifikācijas programmas iedzīvotāju iesaistīšanā, kuras piedāvā 
dažas organizācijas , un kas dod formālu prasmju atzīšanu šajā jomā. 

• Līdzcilvēku apmācīšana, sadarbojoties ar citiem profesionāļiem, 
kuriem ir pieredze iedzīvotāju iesaistīšanā. 

• Pielāgotas apmācības programmas, kuras piedāvā dažas 
organizācijas, tās pielāgojot konkrētā pētniecības projekta vai komandas 
vajadzībām. 

13. Kā es varu atrast apmācības programmas iedzīvotāju iesaistīšanas 
aktivitātēm? 

Apmācības programmas iedzīvotāju iesaistīšanas aktivitātēm var atrast : 
• Akadēmiskajās iestādēs, jo daudzas augstskolas un koledžas piedāvā 

kursus un darbnīcas iedzīvotājuiesaistē. 
• Profesionālajās organizācijās, piemēram, Starptautiskā asociācija 

sabiedriskajai līdzdalībai piedāvā apmācību un resursus. 
• Tiešsaistes mācību platformās, piemēram, Coursera, Udemy un 

LinkedIn Learning piedāvā kursus iedzīvotāju iesaistei. 
• Tīklošanās un profesionālajās grupās, tām pievienojoties, kas var būt 

laba iespēja uzzināt par apmācību iespējām. 

14. Kas ir svarīgi, izvēloties apmācības programmu iedzīvotāju 
iesaistīšanas aktivitātēm? 

Izvēloties apmācības programmu iedzīvotāju iesaistes aktivitātēm, ņemiet vērā 
šādus faktorus: 

• Aktualitāte: Pārliecinieties, ka apmācības programmas saturs ir aktuāls 
jūsu pētniecības projektam un iedzīvotāju iesaistes metodēm, ko jūs 
izmantosiet. 

• Lektoru zināšanu līmenis: Meklējiet programmas, kurās apmācību 
nodrošina pieredzējuši profesionāļi, kuri ir strādājuši ar iedzīvotāju 
iesaistīšanu. 



• Praktiskā pielietošana: Izvēlieties programmas, kas ietver praktiskos 
uzdevumus un reālus piemērus. 

• Atgriezeniskā saite un atsauksmes: Iegūstietatsauksmes no 
iepriekšējiem dalībniekiem, lai novērtētu programmas kvalitāti. 

• Budžets: Ņemiet vērā izmaksas un pieejamo finansējumu apmācības 
programmām. 

15 . Kā es varu novērtēt apmācības programmas efektivitāti iedzīvotāju 
iesaistes aktivitātēm? 

Apmācības programmas efektivitāti iedzīvotāju iesaistes aktivitātēm var 
novērtēt šādos veidos : 

• Dalībnieku aptaujas, lai novērtētu, vai viņi uzskata, ka apmācības bija 
noderīgas un efektīvas. 

• Izaugsmes novērošana, noskaidrojot , vai dalībnieki iegūst jaunas 
prasmes un zināšanas pēc apmācībām un vai šīs prasmes tiek veiksmīgi 
pielietotas iedzīvotāju iesaistes aktivitātēs. 

• Rezultātu izsekošana, nosakot mērķus un rezultātus, ko vēlaties 
sasniegt ar apmācību programmu, un pārbaudiet, vai tie tiek sasniegti. 

• Ikgadējos pārskatos analizējot datus par to, kā apmācības 
programmas ietekmē pētniecības projektu un iedzīvotāju iesaisti. 

• Atsauksmes no lektoriem, lai uzzinātu viņu viedokļus par programmas 
efektivitāti. 

16. Kādas apmācību iespējas ir pieejamas, lai uzzinātu par iedzīvotāju 
līdzdalību "Okeāna un ūdeņu" misijas pētniecības projektos? 

PREP4BLUE iedzīvotāju iesaistes vebināru sērija piedāvā apmācības iespējas, 
kas koncentrējas uz iedzīvotāju līdzdalību jūras un saldūdens iniciatīvās. Šī 
sērija ietver vebinārus, kas aptver dažādas iedzīvotāju līdzdalības, sociālās 
iekļaušanas un sabiedriskās zinātnes aspektus. 

17. Kā es varu uzzināt par iedzīvotāju līdzdalību un interesentu sapulcēm 
"Okeāna un ūdeņu" pētniecības projektos? 

Par iedzīvotāju līdzdalību un interesentu sapulcēm jūs varat uzzināt, 
piedaloties PREP4BLUE iedzīvotāju iesaistes vebināru sērijas pirmajā vebinārā 
ar nosaukumu "Iedzīvotāju līdzdalība un sapulces "Okeāna misijai". Šajā 
vebinārā tiks apskatītas galvenās teorijas un metodes, lai veicinātu iedzīvotāju 
līdzdalību jūras un saldūdens jautājumos, un tiks apspriesti "Okeāna misijas" 
finansēšanas būtiskie nosacījumi šajā jomā. Šī vebināra vadītājs ir Dr. Maiken 
Bjørkan no Nordland Pētniecības institūta, Norvēģija. 

18. Kā es varu uzzināt par sociālās iekļaušanas palielināšanu "Okeāna un 
ūdeņu" pētniecības projektos? 

https://prep4blue.eu/portfolio/prep4blue-citizen-engagement-webinar-series/
https://www.youtube.com/watch?v=4an9pVR4qag


PREP4BLUE iedzīvotāju iesaistes vebināru sērijas otrais vebinārs ar 
nosaukumu "Sociālās iekļaušanas palielināšana, veicot "Okeāna misijas" 
projektus" koncentrējas uz sociālo iekļaušanu. Šajā vebinārā tiks apskatīta 
sociālās iekļaušanas koncepcija saistībā ar "Okeāna misijas" prioritātēm un tas, 
kā  var veicināt iekļaušanu esamību projektu dizainā. Šī vebināra vadītāja ir Dr. 
Patricia McHugh no Galvejas Universitātes, Īrija. 

19. Kā es varu uzzināt, kā integrēt sabiedrisko zinātni "Okeāna un ūdeņu" 
pētniecības projektos? 

PREP4BLUE iedzīvotāju iesaistes vebināru sērijas trešais vebinārs ar 
nosaukumu "Sabiedriskā zinātne, lai atbalstītu "Okeāna misijas" projektu 
aktivitātes" aptver sabiedriskās zinātnes integrāciju pētniecības projektos. Šajā 
vebinārā tiks apskatīta jūras un saldūdens sabiedriskās zinātnes grupu darbība 
no visas Eiropas un tiks apspriests, kā šādas grupas varētu tikt integrētas 
"Okeāna misijas" projektu priekšlikumos. Šī vebināra vadītājs ir Dr. Jan Seys no 
Flandrijas Jūras institūta (VLIZ), Beļģija. 

20. Vai PREP4BLUE iedzīvotāju iesaistes vebināru sērijas vebināri ir 
pieejami skatīšanai pēc to norises? 

Jā, PREP4BLUE iedzīvotāju iesaistes vebināru sērijas vebināru ieraksti parasti 
ir pieejami PREP4BLUE mājas lapā skatīšanai pēc to norises. Tomēr ieteicams 
pārbaudīt PREP4BLUE mājas lapu, lai saņemtu jaunāko informāciju par 
vebināru pieejamību. 

21. Vai par piekļūšanu PREP4BLUE iedzīvotāju iesaistes vebināru sērijai ir 
jāmaksā? 

Nē, piedalīšanās PREP4BLUE iedzīvotāju iesaistes vebināru sērijā ir bez 
maksas   un arī vebināru ieraksti, visticamāk, ir pieejami bez maksas 
PREP4BLUE mājas lapā. Tomēr ieteicams pārbaudīt PREP4BLUE mājas lapu, lai 
iegūtu jaunāko informāciju par vebināru pieejamību un izmaksām. 

 

https://www.youtube.com/watch?v=rH9G5O9mtf8
https://www.youtube.com/watch?v=rH9G5O9mtf8
https://www.youtube.com/watch?v=nBOaeCrrSZA
https://www.youtube.com/watch?v=nBOaeCrrSZA
https://prep4blue.eu/portfolio/prep4blue-citizen-engagement-webinar-series/
https://prep4blue.eu/portfolio/prep4blue-citizen-engagement-webinar-series/

